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Сервисы 
«Коллективная покупка» и «Билет сопровождающего» 
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Коллективная покупка по шагам

Учитель выбирает билеты 
для похода 
в театр и бронирует их

Отправляет ссылку
ученикам

Ученики выбирают 
места

1
И оплачивают билеты с 
помощью карты

2 3 4



КАК ПОЛУЧИТЬ БИЛЕТ СОПРОВОЖДАЮЩЕГО

Организатор выбирает 
мероприятие с билетом 
сопровождающего и 
бронирует

Отправляет ссылку
ученикам

Ученики самостоятельно 
покупают билеты

Заполняет анкету 
сопровождающего

1
Получает билет сопровождающего от 
учреждения культуры

2 3 4

Почта Банк оказывает сопровождение с первого шага клиента на витрине билетов Почта Банк до получения 
билета сопровождающего 3



Проблема: учителя не получают билет для сопровождающего группу детей (федеральный норматив), не

всегда знают об актуальных событиях, доступных по «Пушкинской карте».

Решение:

Сервис «Билет сопровождающего» позволит учреждениям культуры в автоматическом режиме получать

информацию о коллективных покупках, с необходимостью сопровождения, и выдавать билеты учителям.

Сервис «Информирование учителя» позволит рассылать информацию учителям об актуальных событиях,

доступных по «Пушкинской карте», отслеживать количество созданных учителем коллективных покупок, выкуп

билетов.

Результат: внедрение сервисов позволит значительно увеличить число покупок по «Пушкинской карте».

Преимущества

Для учителя: просто получить билет сопровождающего, информацию о событиях культуры.

Для УК: контакты учителей для дальнейшей работы, больше продаж.

Для ОГВ: контроль вовлеченности учителей.
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Юрий


